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I. FEJEZET:ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.§Bevezetés

A ROYAL-KERT Kft. kinyilvanitja, hogy adatkezelési tevékenységét - a megfeleld belsd
szabalyok, technikai és szervezési intézkedések meghozatalaval — ugy végzi, hogy az minden
koriilmények kozott feleljen megAZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETENEK - (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl é€s az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: Rendelet) — tovabbad az informdcidos Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL. torvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezéseinek.

2. §A Szabalyzat célja

(1) A Szabalyzat célja azon belsd szabalyok megallapitdsa és intézkedések megalapozasa,
amelyek biztositjak, hogy a ROYAL-KERT Kft. adatkezeld tevékenysége megfeleljen a
Rendelet, ¢és az Infotv. rendelkezéseinek.

(2) A Szabalyzat célja tovabba, hogy a Rendeletnek, és az abban megfogalmazott, a
személyes adatok kezelésére vonatkozo elveknek (5. cikk) valdo megfelelés ROYAL-
KERT Kft. altali igazolasara szolgaljon.

3. § A Szabalyzat hatalya

(1) E Szabalyzathatalya természetes személyre vonatkozé személyes adatok ROYAL-KERT
Kft. altali kezelésére terjed ki.

(2) Egyéni vallalkozo, egyéni cég, Ostermeld ligyfeleket, vevoket, szallitokat e szabalyzat
alkalmazasaban természetes személynek kell tekinteni.

(3) A Szabalyzathatdlya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi
személyekre vonatkozik, beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi
személy elérhetdségére vonatkozo adatokat. (GDPR(14))

4. § Fogalom meghatarozasok

E Szabalyzat alkalmazasdban iranyadd fogalom meghatarozasokat a Rendelet 4. cikke
tartalmazza. Ennek megfeleléen a ROYAL-KERT Kft.-re vonatkozolag az alabbi fobb
fogalmakat hasznaljuk:

(1) ,,személyes adat™: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,Erintett”)
vonatkoz6 barmely informécid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonositdé vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossdgara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato;

(2) ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tdrolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
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hozzaférhetové tétel Utjan, dsszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

(3) »az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

(4) ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6dé bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiilondosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzdk elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak;

(5) nalnevesités”: a személyes adatok olyan moddon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithatdé meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az
ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato természetes személyekhez ezt
a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

(6) ,nyilvantartisi rendszer”: a személyes adatok barmely moédon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya,
amely meghatdrozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

(7) ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkdzeit onalléan
vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

(8) ,,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

(9) ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében
az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd adatvédelmi
szabalyoknak;

(10) ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

(11) ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerodsitést félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érintd személyes adatok kezeléséhez;

(12) ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
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elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

II. FEJEZET: AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA
5. § Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

(1) A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett hozzajarulasat személyes adatai
kezeléséhez az 1. szamu mellékletszerinti adatkérd laponkell kérni.

(2) Hozzajarulasnak mindsiil az is, ha az érintett a ROY AL-KERT Kft. internetes honlapjanak
megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkozd négyzetet, az informacios tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok igénybevétele sordn erre vonatkozo technikai beallitasokat hajt
végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott
Osszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez
egyértelmiien jelzi. A hallgatas, az eldre bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem
mindsiil hozzajarulasnak.

(3) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes adatkezelési
tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a
hozzajarulést az 6sszes adatkezelési célra vonatkozoan meg kell adni.

(4) Ha az ¢érintett hozzajarulasat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
iigyekre is vonatkozik — pl. értékesitési, szolgaltatasi szerz0dés megkotése- a hozzajarulas
iranti kérelmet ezektdl a mas iigyektdl egyértelmiien megkiilonboztethetd modon kell
eléadni, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagos és egyszerli nyelvezettel. Az
érintett hozzdjaruldsat tartalmazo ilyen nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a
Rendeletet, kotelezo erovel nem bir.

(5) A ROYAL-KERT Kft. nem koétheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes
adatok kezeléséhez vald hozzajarulds megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a
szerz6dés teljesitéséhez.

(6) A hozzajarulds visszavonasat ugyanolyan egyszeri modon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

(7) Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezeld a
felvett adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban a r4 vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi kiillon hozzjarulas nélkiil, valamint az érintett
hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

(8) A ROYAL-KERT Kft. a 2. szamu mellékletszerinti altalanos adatkezelési tajékoztatojat a
honlapjan a lablécben elérhetvé teszi az érintettek szamara. E tajékoztatod célja, hogy az
érintetteket e nyilvanosan is elérhetd forméban az adatkezelés megkezdése eldtt €s annak
folyaman is egyértelmiien és részletesen tajékoztassa az adataik kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az adatkezelésre és
az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés iddtartamarol, arrdl, ha az
érintett személyes adatait az adatkezel6 az Infotv.6. § (5) bekezdése alapjan kezeli, illetve
arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira €s jogorvoslati lehetOségeire is. Ezen adatkezelési
tajékoztatot a legfontosabb adatkezelési 1épések mindegyikénél kiilon linkkel jeldlve
megismerhetévé kell tenni (példaul egy regisztracid esetében a regisztracio elott, a
regisztracio folyamatanal stb.). E tdjékoztatd elérhetdségérdl az érintetteket tdjékoztatni
kell.
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(9) A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapulod adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
fiiggetlen, mivel az adatkezelést torvény hatdrozta meg. Az érintettel az adatkezelés
megkezdése elott ez esetben kozolni kell, hogy az adatkezelés kotelezd, tovabba az
érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrodl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és
jogalapjardl, az adatkezelésre ¢és az adatfeldolgozésra jogosult személyérdl, az adatkezelés
id6tartamarol, arr6l, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld a ra vonatkozo jogi
kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is. Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatds megtorténhet az
elobbi informaciokat tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre vald utalas nyilvanossagra
hozatalaval is.

III. FEJEZET: MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATOSADATKEZELESEK
6. § Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas

(1) A munkavallaloktol kizarolag olyan adatok kérhetdk é€s tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakori orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezheték, amelyek munkaviszony
1étesitéséhez, fenntartdsdhoz ¢és megsziintetéséhez, illetve a szocidlis-joléti juttatasok
biztositasdhoz sziikségesek és a munkavallalo személyhez fizd6 jogait nem sértik.

(2) A ROYAL-KERT Kft. munkaltatoi jogos érdekeinek érvényesitése (Rendelet 6. cikk (1)
bekezdése f)) jogcimén munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megsziinése céljabol
kezeli a munkavallal6 alabbi adatait:

név

sziiletési név,

sziiletési ideje,

anyja neve,

lakcime,

allampolgarsaga,

addazonosito jele,

TAJ szama,

9. telefonszam,

10. e-mail cim,

11. személyi igazolvany szdma,

12. lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvany szama,

13. jogositvany szama,

14. bankszamlaszama,

15. munkdba 1épésének kezdd és befejezd iddpontja,

16. munkakor,

17. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazold okmany masolata,

18. fénykép,

19. 6néletrajz,

20. munkabérének Gsszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos adatok,

21. a munkavallalé6 munkabérébdl jogerds hatdrozat vagy jogszabdly, illetve
irasbeli hozzajaruldsa alapjan levonando tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

22. a munkavallalé6 munkajanak értékelése,

23. a munkaviszony megsziinésének modja, indokai,

NN R DD =
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24. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok 6sszegzése,

25. kiilfoldi munkavallald esetén utlevélszdm; munkavallaldsi jogosultsagot
igazold dokumentumanak megnevezését €s szama,

26. munkavallalot ért balesetek jegyzokdnyveiben rogzitett adatokat,

27.a joléti szolgaltatas, kereskedelmi szalldshely igénybevételéhez sziikséges
adatokat,

28. SZEP kartya szamlaszamok

29.a ROYAL-KERT Kft.-nél biztonsagi és vagyonvédelmi célbol alkalmazott
kamera és beléptetd rendszer, illetve a helymeghatarozo rendszerek altal
rogzitett adatokat.

(3) Betegségre és szakszervezeti tagsdgara vonatkoz6 adatokat a munkaltaté csak a Munka
Torvénykonyvben meghatarozott jog, vagy kotelezettség teljesitése céljabol kezelheti.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatdé vezetdje, munkaltatodi jogkor gyakorloja, a
ROYAL-KERT Kft. munkatigyi feladatokat ellat6 munkavallaloi és adatfeldolgozoi.

(5) A ROYAL-KERT Kft. tulajdonosai részére csak a vezetd allast munkavallalok személyes
adatai tovabbithatok.

(6) A személyes adatok taroldsanak idétartama: a munkaviszony megsziinését kovetd 3naptari
év utolso napja.

(7) Az ¢érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés a Munka
Torvénykonyvén és a munkaltato jogos érdekeinek érvényesitésén alapul.

(8) A munkaltaté a munkaszerz6dés megkotésével egyidejlileg a jelen szabalyzat 3. szamu
melléklete szerinti ,, Té4jékoztaté” atadasaval tdjékoztatja a munkavallalét személyes
adatainak kezelésérol €s személyhez fiiz6d6 jogokrol.

7. § Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkavallaloval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhatd, amelyet
munkaviszonyra vonatkoz6 szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkozd
szabalyban meghatarozott jog gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges.
A vizsgélat el6tt részletesen tdjékoztatni kell a munkavallalokat tobbek kozott arrol, hogy
az alkalmassagi vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére irdnyul, a vizsgalat
milyen eszkdzzel, modszerrel torténik. Amennyiben jogszabaly irja eld a vizsgélat
elvégzését, akkor tajékoztatni kell a munkavallalokat a jogszabaly cimérdl €s a pontos
jogszabalyhelyrdl is. E tajékoztatashoz kapcsolodo adatkezelési tdjékoztatd mintajat jelen
szabalyzat 4. szamu melléklete tartalmazza.

(2) A munkaalkalmassagra, felkésziiltségre iranyuld tesztlapok a munkéltatdé mind a
munkaviszony létesitése elott, mind pedig a munkaviszony fennalldsa alatt kitoltetheti a
munkavallalokkal.

(3) Az egyértelmiien munkaviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb
ellatdsa, megszervezése érdekében csak akkor tolthetd ki a munkavallalok nagyobb
csoportjaval pszichologiai, vagy személyiségjegyek kutatdsara alkalmas tesztlap, ha az
elemzés soran felszinre keriilt adatok nem kothetdk az egyes konkrét munkavallalokhoz,
vagyis anonim modon torténik az adatok feldolgozasa.

(4) A kezelhetd személyes adatok kore: a munkakori alkalmassag ténye, és az ehhez
sziikséges feltételek.

(5) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdeke.

(6) A személyes adatok kezelésének célja: munkaviszony létesitése, fenntartdsa, munkakdor
betdltése.
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(7) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: A vizsgalat eredményt a
vizsgélt munkavallalok, illetve a vizsgalatot végzd szakember ismerhetik meg. A
munkaltatd csak azt az informdaciot kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkéra
alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek biztositandok ehhez. A vizsgalat részleteit,

(8) A személyes adatok kezelésének iddtartama: a munkaviszony megsziinését kovetd 3
naptari év utolso6 napja.

8. §Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok

(1) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye,
anyja neve, lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkezordl
készitett munkaltatoi feljegyzés (ha van).

(2) A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbiralasa,a kivalasztottal
munkaszerz0dés kotése. Az érintettet tajékoztatni kell arrdl, ha a munkaltatd nem &t
valasztotta az adott allasra.

(3) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulésa.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a ROYAL-KERT Kft.-nél
munkaltatéi jogok gyakorlasara jogosult vezetd, munkaiigyi feladatokat ellato
munkavallalok.

(5) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: A jelentkezés, palyéazat elbiralasaig. A ki nem
valasztott jelentkezok személyes adatait tordlni kell. Tordlni kell annak adatait is, aki
jelentkezését, palyazatat visszavonta.

(6) A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelmii és onkéntes hozzajarulasa alapjan
Orizheti meg a palyazatokat, feltéve, ha azok megorzésére a jogszabalyokkal 6sszhangban
allo adatkezelési célja elérése érdekében sziikség van. E hozzajarulast a felvételi eljaras
lezarasat kovetden kell kérni a jelentkezoktol.

9. § E-mail fiok hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) Ha a ROYAL-KERT Kft. e-mail fiokot bocsat a munkavallalé rendelkezésére — ezen e-
mail cimet és fiokot a munkavallald kizarolag munkakdri feladatai céljara hasznalhatja,
annak érdekében, hogy a munkavallalok ezen keresztiil tartsak egymassal a kapcsolatot,
vagy a munkaltatd képviseletében levelezzenek az iigyfelekkel, mas személyekkel,
szervezetekkel.

(2) A munkavallal6 az e-mail fiokot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban személyes
leveleket nem tarolhat.

(3) A munkaltaté jogosult az e-mail fiok teljes tartalmat €s hasznalatat rendszeresen — 3
havonta - ellendrizni, ennek sordn az adatkezelés jogalapja a munkaltato jogos érdeke. Az
ellendérzés célja az e-mail fiok hasznalatara vonatkozé munkaltatoi rendelkezés
betartasanak ellendrzése, tovabba a munkavallaléi kotelezettségek (Mt. 8.§, 52. §)
ellendrzése.

(4) Az ellendrzésre a munkaltatd vezetdje, vagy a munkaltatdi jogok gyakorldja jogosult.

(5) Amennyiben az ellendrzés koriilményei nem zarjak ki ennek lehetdségét, biztositani kell,
hogy a munkavallal6 jelen lehessen az ellendrzés soran.

(6) Az ellendrzés eldtt tajékoztatni kell a munkavallalot arrdl, hogy milyen munkaltatoi érdek
miatt keriil sor az ellendrzésre, munkaltatd részérdl ki végezheti az ellendrzést, - milyen
szabalyok szerint keriilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartasa) és mi az
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eljards menete, - milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak az e-mail fidk
ellendrzésével egyiitt jard adatkezeléssel kapcsolatban.

(7) Az ellendérzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy elsdédlegesen az e-mail
cimébdl és targyabol kell megallapitani, hogy az a munkavallal6 munkakdri feladataval
kapcsolatos, és nem személyes c€lii. Nem személyes céli e-mailek tartalmat a munkaltato
korlatozas nélkiil vizsgalhatja.

(8) Ha jelen szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithaté meg, hogy a munkavallalo
az e-mail fiokot személyes célra hasznalta, fel kell szolitani a munkavallalét, hogy a
személyes adatokat haladéktalanul tordlje. A  munkavallald tavolléte, vagy
egylittmiikddésének hidnya esetén a személyes adatokat az ellendrzéskor a munkaltatd
torli. Az e-mail fiok jelen szabalyzattal ellentétes hasznalata miatt a munkaltaté a
munkavallaloval szemben munkajogi jogkdvetkezményeket alkalmazhat.

(9) A munkavallalo az e-mail fiok ellendrzésével egyiitt jar6 adatkezeléssel kapcsolatban e
szabalyzatnak az érintett jogairol szol6 fejezetében irt jogokkal élhet.

10. § Szamitégép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A ROYAL-KERT Kft. 4ltal a munkavéllald részére munkavégzés céljara rendelkezésre
bocsatott szamitogépet, laptopot, tabletet a munkavallalo kizar6élag munkakori feladata
ellatasara hasznalhatja, ezek magéancéli hasznélatdit a ROYAL-KERT Kft. megtiltja, ezen
eszk6zokon a munkavallalé semmilyen személyes adatot, levelezését nem kezelheti €s
nem tarolhatja. A munkaltatd ezen eszkozokon tarolt adatokat ellendrizheti. Ezen
eszk6zok munkaltatod altali ellendrzésére és jogkdvetkezményire egyebekben az eldbbi
9.§ rendelkezései iranyadok.

11. § A munkahelyi internethasznalat ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkavallalé csak a munkakori feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a
személyes cél munkahelyi internethasznéalatot a munkaltaté megtiltja.

(2) A munkakori feladatként a ROY AL-KERT Kft. nevében elvégzett internetes regisztraciok
jogosultja a ROYAL-KERT Kft., a regisztracié soran a ROYAL-KERT Kft.-re utalo
azonositot, jelszot kell alkalmazni. Amennyiben a személyes adatok megadasa is
szliikséges a regisztraciohoz, a munkaviszony megsziinésekor azok torlését koteles
kezdeményezni a ROYAL-KERT Kft.

(3) A munkavallald6 munkahelyi Internethasznalatat a munkaltatd ellendrizheti, amelyre és
jogkdvetkezményire a 9. § rendelkezései iranyadok.

12.§ Céges mobiltelefon hasznalatanak ellenérzésével kapcsolatos adatkezelés

(1) A munkaltat6 nem engedélyezi a céges mobiltelefon magancéli hasznalatat, a
mobiltelefon csak munkavégzéssel Osszefliggd célokra hasznéalhatd, és a munkaltatd
valamennyi kimend hivas hivoszamat és adatait, tovabba a mobiltelefonon tarolt adatokat
ellendrizheti.

(2) A munkavallal6 koteles bejelenteni a munkaltatonak, ha a céges mobiltelefont
magancélra hasznalta. Ez esetben az ellendrzés akként folytathato le, hogy a munkaltato
hivasrészletezét kér a telefonszolgaltatotol és felhivja a munkavallalot arra, hogy a
dokumentumon a magancélu hivasok esetében a hivott szdmokat tegye
felismerhetetlenné. A munkaltaté eldirhatja, hogy a magancéli hivasok koltségeit a
munkavallal6 viselje.
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(3) Egyebekben az ellendrzésre €s jogkovetkezményire a 9.§ rendelkezései iranyadok.
13. § GPS navigacios rendszer alkalmazasaval kapcsolatos adatkezelés

(1) A GPS rendszer alkalmazasanak jogalapja a munkaltatéi jogos érdek, célja
munkaszervezés, logisztika, munkavallaloi kotelezettségek teljesitésének ellendrzése.

(2) A kezelt adatok: gépjarmii rendszdma, a megtett utvonal, tdvolsag, gépjarmiihasznalat
ideje.

(3) Az ellenérzés csak munkaidoben torténhet és nem ellendrizheté a munkavallalok
foldrajzi helyzete munkaidén kiviil. Egyebekben a munkaltatéi ellendrzésre ¢és
jogkdvetkezményire a 10. § rendelkezései iranyadok.

14. §Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

(1) ROYAL-KERT Kft. a telephelyén, az iigyfélfogadasra nyitva all6 helyiségeiben az emberi
élet, testi épség, az lzleti titok védelme és a vagyonvédelem céljabol elektronikus
megfigyeldrendszert alkalmaz, amely kép-, hang-, vagy kép- €és hangrogzitést is lehetdveé
tesz. Ezek alapjan személyes adatnak tekinthetd az érintett magatartasa is, amit a kamera
rogzit.

(2) Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése. Ennek
megallapitdsa soran, minden egyes kamera felszerelésének ¢és iizemeltetésének
megkezdése elott érdekmérlegelési teszt késziil, mely eldonti, hogy sziikséges-e a tertilet
megfigyelése, vagy sem.

(3) Az elektronikus megfigyeldrendszer adott teriileten torténd alkalmazasanak tényérdl jol
lathatd helyen, jol olvashatoan, a teriileten megjelenni kivanod harmadik személyek
tajékozodasat eldsegitd modon figyelemfelhivo jelzést, tdjékoztatast kell elhelyezni. A
tajékoztatdst minden egyes kamera vonatkozdsaban meg kell adni. Ez a tajékoztatas
tartalmazza az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés tényérol,
valamint a rendszer altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazo kép- és hangfelvétel
készitésének, tarolasanak céljardl, az adatkezelés jogalapjardl, a felvétel tarolasanak
helyérdl, a tarolas idOtartamardl, a rendszert alkalmazd (lizemeltetd) személyérdl, az
adatok megismerésére jogosult személyek korérdl, tovabba az érintettek jogaira és
érvényesitésiik rendjére vonatkozo rendelkezéseirdl szolo tdjékoztatast is. A tajékoztatas
mintdja a ROYAL-KERT Kft. ,,Kamera hasznalati szabalyzat”-anak 1. szamu mellékletét
képezi.

(4) A megfigyelt teriiletre belépd harmadik személyekrdl (ligyfelek, latogatok, vendégek) kép
¢s hangfelvétel csak az irdsbeli hozzéjarulasukkal készithetd és kezelhetd. A hozzajarulas
rautald magatartassal is megadhatd. Réautaldé magatartds akkor, ha az ott tartdzkodo
természetes személy a megfigyelt teriiletre az oda kihelyezett elektronikus megfigyeld-
rendszer alkalmazdsarol szolo tajékoztatd jelzés, ismertetés ellenére is a megfigyelt
teriiletre bemegy.

(5) A rogzitett felvételeket felhasznalds hidnyaban maximum 3 (hdrom) munkanapig
Orizhetok meg. Harom nap utan a felvételek a rendszer altal automatikusan torlésre
keriilnek. Felhasznaldsnak az mindsiil, ha a rogzitett kép-, hang-, vagy kép- ¢és
hangfelvételt, valamint mas személyes adatot birdsadgi vagy mas hatosagi eljarasban
bizonyitékként kivanjak felhasznalni.
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(6) Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvételadatanak
rogzitése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel rogzitésétdl szamitott harom
munkanapon beliil joganak vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti, hogy az adatot
annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne torolje.

(7) Nem lehet elektronikus megfigyeldrendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a
megfigyelés az emberi méltdsagot sértheti, igy kiillondsen az 6lto6zékben, zuhanyzdkban,
az illemhelyiségekben, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a munkavallalok
munkakozi sziinetének eltdltése céljabol lett kijelolve (pihend, tarsalgo, étkezd).

(8) Ha a munkahely teriiletén jogszerlien senki sem tartozkodhat - igy kiilloénosen munkaidén
kiviil vagy a munkasziineti napokon - akkor a munkahely teljes teriilete megfigyelhetd.

(9) Az elektronikus megfigyeldrendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a térvényben erre
feljogositottakon kiviil a jogsértések feltardsa és a rendszer miikodésének ellendrzés
céljabol a ROYAL-KERT Kft. tigyvezetdje jogosult.

(10)  Tilos a munkahelyi kamerds megfigyelést a munkavallalok napi munkavégzésének
ellendrzésére felhasznalni, és ennek keretében a felvételeket napi rendszerességgel
visszanézni.

(11) ROYAL-KERT Kft. kiilon ,Kamera haszndlati szabalyzat”-ban rdgziti ezen
tevékenységének részletes szabdlyait.

IV. FEJEZET: SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK
15. § Szerzodo partnerek adatainak kezelése — vevok, szallitok nyilvantartasa

(1) AROYAL-KERT Kft. szerzédés teljesitése jogcimén a szerzddés megkotése,
teljesitése,megsziinése, szerzodési kedvezmény nyujtasa céljabol kezeli a vele vevoként,
szallitoként szerz0dott természetes személy nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja
nevét, lakcimét, adéazonosito jelét, adoszamat, vallalkozoi, dstermeldi igazolvany szamat,
személyi igazolvany szamat,lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail
cimét, honlap-cimét,bankszamlaszdmat, vevOszamat (ligyfélszdmat, rendelésszamat),
online azonositdjat (vevok, szallitok listdja, torzsvasarlasi listdk), Ezen adatkezelés
jogszertinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkdtését megeldézden az
érintett kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikséges. A személyes adatok cimzettjei:
a ROYAL-KERT Kft. tigyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi,
konyvelési, adozési feladatokat ellatd munkavallaléi, és adatfeldolgozdi. A személyes
adatok tarolasanak idOtartama: a szerzodés megsziinését kovetd Snaptari év vége.

(2) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az
adatkezelés a szerzddés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatds torténhet a
szerzOdésben is. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgoz6 részére torténd atadasarol
tajékoztatni kell. A természetes személlyel kotott szerzédéshez kapcsolodod adatkezelési
kikotés szovegét jelen Szabalyzat 5. szamu melléklete tartalmazza.

16.§Jogi személy iigyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek
elérhetdségi adatai

(1) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszdma, e-
mail cime, online azonositoja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: a ROYAL-KERT Kft. jogi személy partnerével
kotott szerzodés teljesitése, lizleti kapcesolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulésa.
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(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi: a ROYAL-KERT Kft.
iigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi.

(4) A személyes adatok tarolasanak idOtartama: az {iizleti kapcsolat, illetve az érintett
képvisel6i mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

(5) Az adatfelvételi lap mintdjat jelen Szabalyzat 6. szamu melléklete tartalmazza. Ezen
nyilatkozatot az tgyféllel, vevdvel, szallitoval kapcsolatban all6 munkavéllalonak
ismertetnie kell az ¢érintett személlyel ¢és a nyilatkozat aldirdsaval kérnie kell
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. A nyilatkozatot az adatkezelés idétartamaig
meg kell Orizni.

17. §Latogatoi adatkezelés a ROYAL-KERT Kft. honlapjan- Tajékoztatas siitik (cookie)
alkalmazasarol

(1) A Sitik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a
felhasznald szamitogépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes
szolgaltatast megkonnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja 1étezik, de altalaban két
nagy csoportba sorolhatoak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy
adott munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez
el a felhasznald eszkdzén, a masik fajtdja az allandd cookie (pl.: egy honlap nyelvi
beallitasa), amely addig a szamitogépen marad, amig a felhasznalé le nem torli azt. Az
Europai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott szolgaltatés
hasznalatdhoz elengedhetetlentil sziikségesek] csak a felhaszndlo engedélyével lehet a
felhasznal6 eszk6zén elhelyezni.

(2) A felhasznal6 hozzajarulasat nem igényld siitik esetében a honlap elsé latogatasa soran
kell tajékoztatast nyajtani. Nem sziikséges, hogy a siitikre vonatkozo tdjékoztatd teljes
szovege megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap iizemeltetéi roviden
Osszefoglaljak a tajékoztatds lényegét, és egy linken keresztiil utalnak a teljes kor
tajekoztato elérhetdségére.

(3) A hozzdjarulast igényld siitik esetében a tdjékoztatds kapcsolodhat a honlap elséd
latogatasdhoz is abban az esetben, ha a siitik alkalmazaséaval egyiitt jard adatkezelés mar
az oldal felkeresésével megkezdddik. Amennyiben a siiti alkalmazésara a felhasznald
altal kifejezetten kért funkcid igénybevételéhez kapcsolddik, akkor a tdjékoztatas is
megjelenhet e funkcio igénybevételéhez kapcsoldéddan. Ebben az esetben sem sziikséges
az, hogy a siitikre vonatkozo tajékoztaté teljes szovege megjelenjen a honlapon, elegendd
egy rovid Osszefoglald a tajékoztatds lényegérdl, és egy linken keresztiil utalas a teljes
kort tajékoztatd elérhetdségére.

(4) A honlapon a siitik alkalmazasardl a latogatot a 2. szami melléklet szerinti adatkezelési
tajékoztatoban tajékoztatni kell. E tajékoztatoval a ROYAL-KERT Kft. biztositja, hogy a
latogat6 a honlap informdcios tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasainak igénybevétele
eldtt és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy a ROYAL-KERT Kft. mely
adatkezelési célokbdl mely adatfajtdkat kezel, ideértve az igénybe vevdvel kozvetleniil
kapcsolatba nem hozhat6 adatok kezelését is.

18. § Regisztracio a ROYAL-KERT Kft. honlapjan

(1) A honlapon a regisztral6 természetes személy az erre vonatkoz6 négyzet bejeldlésével
adhatja meg hozzdjarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet eldre bejeldlése.
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(2) A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév),
cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

a) A honlapon nytjtott szolgaltatasok teljesitése.

b) Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

c) Tajékoztatdsa ROYAL-KERT Kft. termékeirdl, szolgaltatasairol, szerzodési
feltételeirol, akcidirdl.

d) Reklam-kiildemény a t4jékoztatas soran elektronikusan és postai uton kiildhetd.

e) A honlap hasznélatanak elemzése.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a ROYAL-KERT Kft.
iigyfélszolgalattal, —marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat — ellato
munkavallaloi, adatfeldolgozoként a ROYAL-KERT Kft. IT szolgaltatoja
tarhelyszolgaltatast végzé munkavallaloi.

(6) A személyes adatok tarolasanak idGtartama: a regisztracid / szolgaltatas fennallasaig, vagy
az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

19. § Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolodo adatkezelés

(1) A honlapon a hirlevél szolgéltatasra regisztrald természetes személy az erre vonatkozo
négyzet bejelolésével adhatja meg hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez.Tilos a
négyzet elore bejelolése. A feliratkozas soran az Adatkezelési tajékoztatdt (2. szami
melléklet) egy linkkel elérhetové kell tenni. A hirlevérél az érintett a hirlevél
,Leiratkozas” alkalmazdsanak haszndlataval, vagy irdsban, vagy e-mailben tett
nyilatkozattal barmikor leiratkozhat, amely a hozzdjarulds visszavonasat jelenti. Ilyen
esetben a leiratkozd minden adatat haladéktalanul tor6lni kell.

(2) A kezelhetd személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév),
e-mail cime.

(3) A személyes adatok kezelésének célja:

a) Hirlevél kiildése a ROY AL-KERT Kft. termékei, szolgaltatasai targyaban
b) Rekldmanyag kiildése

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa. Személyes adatok cimzettjei, illetve a
cimzettek  kategéridi: a ROYAL-KERT Kft. iigyfélszolgalattal, —marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaloi,adatfeldolgozoként a
ROYAL-KERT Kft. IT szolgaltatoja munkavallaléi a tarhelyszolgéltatas teljesitése
céljabol.

(5) A személyes adatok tarolasanak idOtartama: a hirlevél-szolgaltatas fennallasaig, vagy az
érintett hozzdjarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

20. § Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés a ROYAL-KERT Kft. Facebook oldalin

(1) A ROYAL-KERT Kft. termékei, szolgaltatdsai megismertetése, népszeriisitése céljabol
Facebook oldalt tart fenn.

(2) AROYAL-KERT Kft. Facebook oldalon feltett kérdés nem mindsiil hivatalosan
benytjtott panasznak.

(3) A ROYAL-KERT Kft. Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a
ROYAL-KERT Kft. nem kezeli.

(4) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.
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(5) Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikdlasa esetén a ROY AL-KERT Kft. eldzetes értesités
nélkil kizérhatja az érintettet a tagok koziil, vagy tordlheti hozzaszolasat.

(6) A ROYAL-KERT Kft. nem felel a Facebook felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sértd
adattartalmakért, hozzaszolasokért. A ROYAL-KERT Kft. nem felel semmilyen, a
Facebook miikodésébdl adodo hibéaért, lizemzavarért vagy a rendszer mikodésének
megvaltoztatasabol fakado problémaért.

21. § Adatkezelés a ROYAL-KERT Kft. webaruhazaban

(1) A ROYAL-KERT Kft. altal miikddtetett webaruhazban torténd vasarlas szerzodésnek
mindsiil, figyelemmel az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az
informécios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi
CVIIL térvény 13/A.§-ara, és a fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyair6l sz61645/2014. (II. 26.) Korm. rendeletre is. Webaruhazban torténd
vasarlasesetén az adatkezelés jogcime a szerzodés.

(2) A ROYAL-KERT Kft. a szolgaltatd az informacios tarsadalommal Osszefliggd
szolgéltatds nyujtasara iranyuld szerzddés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbol szarmazo6 dijak szdmlazasa,
valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti a
webaruhazban regisztralo, vasarloazonositasdhoz sziikséges természetes
személyazonositd adatokat és lakcimet a 2001. évi CVIIL térvény 13/A.§(1) bekezdés
jogcimén, tovabba hozzajarulds jogcimén a  telefonszdmat, e-mail cimét,
bankszdmlaszamat, online azonositojat.

(3) A ROYAL-KERT Kft. szdmlazas céljabol kezelheti az informécios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatds igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonositd
adatokat, lakcimet, valamint a szolgéltatas igénybevételének idépontjara, idOtartamara €s
helyére vonatkozo6 adatokat, a 2001. évi CVIIL torvény 13/A.§(2) bekezdés jogcimén.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a ROYAL-KERT Kft.
iigyfélszolgalattal, —marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaloi, adatfeldolgozdként, a ROYAL-KERT Kft. ad6zasi, konyvviteli feladatait
ellatd vallalkozds munkavallaléi, az add ¢és szamviteli kotelezettségek teljesitése
céljabol,a ROYAL-KERT Kft. IT szolgaltatoja munkavallaloi a tarhelyszolgaltatas
teljesitése céljabol, a futdrszolgdlat munkavallaloi a szallitasi adatok (név, cim,
telefonszam) vonatkozasaban.

(5) A személyes adatok kezelésének idGtartama: a regisztracid / szolgéltatds fennalldsaig,
vagy az ¢érintett hozzdjaruldsa visszavonasaig (torlési kérelméig), vasarlas esetén a
vasarlas évét kdvetd Snaptari év végéig.

(6) A webaruhdazban torténd vasarlas sordn az Adatkezelési tajékoztatot (2. szamu
melléklet) egy linkkel elérhetéve kell tenni.

22. §Direkt marketing célu adatkezelés

(1) Ha kiilon toérvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes személynek, mint reklam
cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével (kozvetlen iizletszerzes), igy kiillondsen
elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékii mas egyéni kommunikécios eszkdz Utjan -
a 2008. évi XLVIII. torvényben meghatarozott kivétellel - kizarolag akkor kézolhetd, ha
ahhoz a reklam cimzettje elézetesen egyértelmiien és kifejezetten hozzajarult.
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(2) A ROYAL-KERT Kft. altal reklam-cimzetti megkeresés céljara kezelheté személyes
adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszdma, e-mail cime, online
azonosito.

(3) A személyes adatok kezelésének célja a ROYAL-KERT Kft. tevékenységéhez kapcsolodod
direkt marketing tevékenység folytatdsa, azaz rekldmkiadvanyok, hirlevelek, aktualis
ajanlatok nyomtatott (postai) vagy elektronikus formaban (e-mail) torténd rendszeres vagy
id6szakonkénti megkiildése a regisztraciokor megadott elérhetdségekre.

(4) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a ROYAL-KERT Kft.
iigyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, adatfeldolgozoként a
ROYAL-KERT Kft. IT szolgéltatéja szerverszolgaltatast végzé munkavallaloi, postai
kézbesités esetén a Posta munkavallaloi.

(6) A személyes adatok taroldsanak iddtartama: a hozzéjarulas visszavonasaig.

(7) A direkt marketing célu adatkezeléshez vald hozzdjarulasra a jelen szabdlyzat 1. szamu
melléklete szerinti adatkérd lap alkalmazhato.

V. FEJEZET: JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK
23. § Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A ROYAL-KERT Kft. jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt ado és
szamviteli kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzés) céljabol kezeli a vevoként,
szallitoként vele tizleti kapcsolatba 1ép6 természetes személyek torvényben meghatarozott
adatait. A kezelt adatok az éltaldnos forgalmi adorol szolo 2017. évi CXXVIL tv. 169.§,
¢s 202.§-a alapjan kiilonosen: adoszam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrdl szolo
2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan:név,cim, a gazdasagi miiveletet elrendelé személy
vagy szervezet megjelolése, az utalvanyozo ¢és a rendelkezés végrehajtasat igazold
személy, valamint a szervezettdl fiiggéen az ellendr aldirasa; a készletmozgasok
bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az ellennyugtdkon a befizetd
alairasa, a személyi jovedelemadorol szold 1995. évi CXVIL torvény alapjan: vallalkozoi
igazolvany szama, Ostermeldi igazolvany szama, ad6azonosito jel.

(2) A személyes adatok taroldsanak idétartama a jogalapot add jogviszony megsziinését
kovetd 8 naptari év utolso napja.

(3) A személyes adatok cimzettjei: a ROYAL-KERT Kft. adézési, konyvviteli,
bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi feladatait ellaté munkavallaldi és adatfeldolgozoi.

24. § Kifizetoi adatkezelés

(1) A ROYAL-KERT Kft. jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt ado és
jarulékkotelezettségek teljesitése (adod-, adoeldleg, jarulékok megallapitasa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositdsi, nyugdij ligyintézés) céljabol kezeli azon érintettek — munkavallalok,
csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatdsban részesiilok —adotorvényekben eldirt
személyes adatait, akikkel kifizetéi (2017: CL. térvény az ad6zés rendjérdl (Art.) 7.§ 31.)
kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kiilon is kiemelve
ebbdl: a természetes személy természetes személyazonositd adatait (ideértve az eldzd
nevet ¢és a titulust is), nemét, allampolgarsagat, a természetes személy adéazonosito jelét,
tarsadalombiztositasi azonositd jelét (TAJ szdm). Amennyiben az adétorvények ehhez
jogkovetkezményt fiiznek, a ROYAL-KERT Kft. kezelheti a munkavallalok egészségiligyi
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(Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra vonatkozd adatokat ado és
jarulékkatelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tdrsadalombiztositdsi ligyintézés) céljabol.
(2) A személyes adatok tarolasanak iddtartama a jogalapot add jogviszony megsziinését
kdvetd 8 naptari év utols6 napja.
(3) A személyes adatok cimzettjei: a ROYAL-KERT Kft. adézéasi, bérszamfe;jtési,
tarsadalombiztositasi (kifizet6i) feladatait ellato munkavéllaloi és adatfeldolgozoi.

25. § A Levéltari torvény szerint maradando értékii iratokra vonatkozo adatkezelés

(1) A ROYAL-KERT Kft. jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrol, a
kozlevéltarakrol és a magéanlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény
(Levéltari torvény) szerint maradando értékiinek mindsiild iratait abbol a célbol, hogy a
ROYAL-KERT Kft. irattdri anyaganak maradand6 értéki része épségben és hasznalhatod
allapotban a jovOo nemzedékei szadmara is fennmaradjon. Az adattarolés ideje: a kozlevéltar
részére torténd atadasig.

(2) A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény
iranyado.

26. § Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljabol

(1) A ROYAL-KERT Kft. jogi kotelezettség teljesitése jogeimén, pénzmosas €s terrorizmus-
finanszirozasa megeldzése ¢s megakadalyozasa céljabol kezeli ligyfelei, ezek képviseldi,
¢s a tényleges tulajdonosoknak a pénzmosds ¢és a terrorizmus finanszirozasa
megelozésérol és megakadalyozasarol szoldo 2017. ¢évi LIII. térvényben (Pmt.)
meghatarozott adatait:

L természetes személy:
a) csaladi és utonevét,
b) sziiletési csaladi és utonevét,
c) allampolgarsagat,
d) sziiletési helyét, idejét,
e) anyja sziiletési nevét,
f) lakcimét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét,
g) azonositd okmanyanak tipusdt ¢€s szamat; lakcimet igazold hatdsagi
igazolvanya szamat,a bemutatott okiratok masolatat. (7.§).

(2) A személyes adatok cimzettjei: a ROYAL-KERT Kft. iigyfélkiszolgalassal kapcsolatos
feladatokat ellatd munkavallaloi, a ROYAL-KERT Kft. igyvezetdje és a ROYAL-KERT
Kft. Pmt. szerinti kijeldlt személye.

(3) A személyes adatok tarolasanak iddtartama az iizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az
tigyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 naptari év utolso napja.(Pmt. 56.§(2))

VI.  FEJEZET: ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

27. §Adatbiztonsagi intézkedések
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(1) A ROYAL-KERT Kft. valamennyi céli és jogalapu adatkezelése vonatkozasdban a
személyes adatok biztonsaga érdekében koteles megtenni azokat a technikai €s szervezési
intézkedéseket ¢s kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet és az
Infotv., érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.

(2) Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatds, sériilés, jogosulatlan nyilvdnossadgra hozatal
vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés ellen.

(3) A ROYAL-KERT Kft. a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A
munkavallalokkal a személyes adatok kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget
ir eld, amelyre a 10. szamd melléklet szerinti kikotést kell alkalmazni. A személyes
adatokhoz valdé hozzaférést a ROYAL-KERT Kft. jogosultsdgi szintek megadasaval
korlatozza.

(4) A ROYAL-KERT Kft. az informatikai rendszereket tlizfallal védi, és virusvédelemmel
latja el.

(5) A ROYAL-KERT Kft. az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitogépes
program utjan végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program
biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott koriilmények kozott csak
azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik
van.

(6) A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezeld ¢és az adatfeldolgozo
tovabbi intézkedésekkel biztositja:

a) ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat,

b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek A4ltali,
adatatviteli berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat,

¢) annak ellendrizhetdségét ¢és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy
tovabbithatjak,

d) annak ellendrizhetdségét ¢s megallapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat,
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozo6 rendszerekbe,

e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreéllithatosagat és

f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés késziiljon.

(7) A ROYAL-KERT Kft. a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az
elektronikus tton folytatott bejovo és kimend kommunikacidellendrzésérol.

(8) A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az illetékes
igyintézOk férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkaiigyi és egyéb személyes
adatokat tartalmaz6 iratokat biztonsagosan elzarva kell tartani.

(9) Biztositani kell az adatok és az azokat hordozo eszkozok, iratok megfeleld fizikai
védelmét.

VII. FEJEZET: A ROYAL-KERT KFT. ADATFELDOLGOZO
TEVEKENYSEGE
28.§ Adatfeldolgozo tevékenységek
A ROYAL-KERT Kft. az alabbi tevékenységek tekintetében végez adatfeldolgozast:

6920 - Szamviteli, konyvvizsgaloi, addszakértdi tevékenység
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6311 - Adatfeldolgozas, web-hosting szolgaltatas
6312 - Vilaghalo-portal szolgaltatas
5320 - Egyéb postai, futarpostai tevékenység

29. §Adatfeldolgozéi garancianyujtas

(1) A ROYAL-KERT Kft. adatfeldolgozoként garantdlja — kiilondsen a szakértelem, a
megbizhatosdg és az eréforrdsok tekintetében — hogy a Rendelet kdvetelményeinek
teljestilését biztositd technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtja, ideértve az
adatkezelés biztonsagat is.

(2) Az Adatfeldolgozo tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett személyes adatokhoz
vald hozzaférésre feljogositott személyek — ha jogszabalyon alapuld megfeleld titoktartasi
kotelezettség hatalya alatt egyébként nem allnak — az altaluk megismert személyes adatok
vonatkozasaban titoktartasi kotelezettséget vallaljanak. Az alkalmazand6é Titoktartasi
nyilatkozat szovegét jelen szabalyzat 7. szamu melléklete tartalmazza.

(3) A ROYAL-KERT Kft. megfeleld hardver és szoftver eszkozokkel rendelkezik., az
adatkezelés jogszerliségének ¢€s az érintettek jogai védelmének biztositasara alkalmas
miszaki és szervezési intézkedések végrehajtasara kotelezettséget vallal.

(4) AROYAL-KERT Kft. az allami szervekkel vald elektronikus kapcsolattartas jogi és
technikai feltételeivel rendelkezik.

(5) ROYAL-KERT Kft. vallalja, hogy a megbizo adatkezeld rendelkezésére bocsat minden
olyan informaciét, amely az adatfeldolgozd igénybevételére vonatkozd jogi
rendelkezéseknek vald megfelelés igazolasahoz sziikséges.

30. §A megbizo (adatkezeld) kotelezettségei és jogai

(1) Adatkezelé jogosult ellendérizni Adatfeldolgozonal a szerzddés szerinti tevékenység
végrehajtasat.

(2) Adatkezelének a szerzodésben meghatarozott feladatokkal kapcsolatos utasitasai
jogszerliségéért az Adatkezel6t terheli feleldsség, ugyanakkor az Adatfeldolgozo koteles
haladéktalanul jelezni az Adatkezelének, amennyiben Adatkezeld utasitdsa vagy annak
végrehajtasa jogszabalyba litkdzne.

(3) Az Adatkezeld kotelezettsége, hogy az érintett természetes személyeket jelen szerzddés
szerinti adatfeldolgozasrol tajékoztassa, ha jogszabaly eldirja, hozzajarulasukat
beszerezze.

31. § ROYAL-KERT Kft., mint adatfeldolgozo kotelezettségei és jogai

(1) Utasitasi jog: Az Adatfeldolgozd tevékenysége soran kizardlag az Adatkezeld irdsbeli
utasitasa alapjan jar el.

(2) Titoktartas: Az Adatfeldolgozé tevékenysége soran biztositja, hogy az érintett személyes
adatokhoz val6 hozzaférésre feljogositott személyek — ha jogszabalyon alapuld megfeleld
titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt egyébként nem allnak — az altaluk megismert
személyes adatok vonatkozéasaban titoktartasi kotelezettséget vallaljanak.

(3) Adatbiztonsag:Az Adatfeldolgozo a tudomany ¢€s technologia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszintségli és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
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hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot
garantalja. Az Adatfeldolgoz6 intézkedéseket hoz annak biztositasara, hogy az irdnyitasa
alatt eljaro, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes személyek
kizarolag az adatkezeld utasitasanak megfelelden kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve,
ha az ettdl vald eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi Oket. Az Adatfeldolgozo
gondoskodik arrél, hogy a tarolt adatokhoz belsd rendszeren keresztiil vagy kozvetlen
hozzaférés utjan kizarolag az arra feljogositott személyek, €és kizarolag az adatkezelés
céljaval Osszefliggésben férjenek hozza. Az Adatfeldolgozé gondoskodik a felhasznalt
eszkozok sziikséges, rendszeres karbantartasarol, fejlesztésérol. Az adatokat tarold eszkozt
megfeleld fizikai védelemmel ellatott zart helyiségben helyezi el, gondoskodik annak
fizikai védelmérdl is. Adatfeldolgozd a szerzddésben meghatarozott feladatok ellatasa
érdekében megfeleld ismerettel és gyakorlattal rendelkezd személyeket kdteles igénybe

venni. Koteles tovabba gondoskodni az altala igénybe vett személyek felkészitésérdl a

betartandé adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések,a jelen szerzddésben foglalt

kotelezettségek, valamint az adatfelvétel célja és maddja tekintetében.

(4) Tovabbi adatfeldolgozo igénybevétele:Az Adatfeldolgozd vallalja, hogy tovabbi
adatfeldolgozot csak a Rendeletben és az Infotv-ben meghatarozott feltételek teljesitése
mellett vesz igénybe. Az adatkezeld jelen szerzddésben altalanos felhatalmazast ad az
Adatfeldolgozonak, hogy tovabbi adatfeldolgozot (alvallalkozot) vegyen igénybe!. Az
Adatfeldolgoz6 a tovabbi adatfeldolgozo igénybevételét megelézden tajékoztatja az
adatkezel6t a tovabbi adatfeldolgozo személyérdl, valamint a tovabbi adatfeldolgozo altal
végzendd tervezett feladatokrol. Ha az adatkezeld ezen tdjékoztatds alapjan a tovabbi
adatfeldolgozo igénybevételével szemben kifogast emel, a tovabbi adatfeldolgozo
igénybevételére az adatfeldolgozo kizardlag a kifogasban megjeldlt feltételek teljesitése
esetén jogosult. Ha az adatfeldolgoz6 bizonyos, az adatkezeld nevében végzett konkrét
adatkezelési tevékenységekhez tovabbi adatfeldolgozd szolgaltatdsait is igénybe veszi,
erre koteles irasba foglalt szerzddést kotni, és abban a tovabbi adatfeldolgozora is
ugyanazokat az adatvédelmi kotelezettségeket telepiteni, mint amelyek az adatkezeld és az
adatfeldolgozo kozott 1étrejott jelenszerzodésben szerepelnek, kiilondsen gy, hogy a
tovabbi adatfeldolgozonak megfeleld garancidkat kell nyujtania a megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara, és ezaltal biztositania kell, hogy az adatkezelés
megfeleljen e rendelet kovetelményeinek. Ha a tovabbi adatfeldolgozd nem teljesiti
adatvédelmi kotelezettségeit, az 6t megbizé adatfeldolgozo teljes feleldsséggel tartozik az
adatkezel felé a tovabbi adatfeldolgozo kotelezettségeinek a teljesitéséért.

(5) Egyiittmiikodés az Adatkezelovel:

a) ROYAL-KERT Kft., mint adatfeldolgozo tevékenysége soran minden megfeleld
eszkOzzel segiti az Adatkezel6t az érintettek jogai érvényesitésének eldsegitése, ezzel
kapcsolatos kotelezettségei teljesitése érdekében.

b) ROYAL-KERT Kft., mint Adatfeldolgozé segiti az adatkezelét a Rendelet 32-36.
cikk (Adatbiztonsadg, Adatvédelmi hatasvizsgalat és eldzetes konzultacid) szerinti
kotelezettségek teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét ¢és az
adatfeldolgozod rendelkezésére alld informaciokat.

¢) ROYAL-KERT Kft., mint adatfeldolgozo6 az adatkezeld rendelkezésére bocsat minden
olyan informacidt, amely a Rendelet 28. cikkében (Az adatfeldolgoz6) meghatarozott
kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehetdvé teszi és

' Ez a kikotés teljes bizonyitd erejli maganokirati format kdvetel az Infotv. tervezet szerint. A Pp. 325.§ /1/
dpontja szerint ennek megfelel, ha az okiratot a jogi személy képviseletére jogosult személy a ra vonatkozo
szabalyok szerint megfelelen aldirja. Nem jogi személy esetén 2 tanu alkalmazasa sziikséges.
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elOsegiti az adatkezeld altal vagy az altala megbizott mas ellenér altal végzett
auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is. Ezen ponttal kapcsolatban az
adatfeldolgozd haladéktalanul tajékoztatja az adatkezel6t, ha ugy véli, hogy annak
valamely utasitdsa sérti ezt a rendeletet vagy a tagallami vagy unids adatvédelmi
rendelkezéseket.

32.§ A ROYAL-KERT Kift. adatfeldolgozasi tevékenységének altalanos szerzodési
feltételei

(1) A ROYAL-KERT Kft. az adatfeldolgozési tevékenységre a megbizdval irasbeli
szerzOdést kot.

(2) A ROYAL-KERT Kft. adatfeldolgozasi tevékenységének altalanos szerzddési feltételeit
jelen szabalyzat 8. szamu melléklete tartalmazza, mig a konyveld irodakkal megkdtendo
szerzOdések mintdjat a 9. szamu melléklete.

(3) Az éltalanos szerzddési feltétel tartalmat a masik féllel a szerzédéskotést megeldzden meg
kell ismertetni, €s azt a masik félnek el kell fogadnia.

VIII. FEJEZET: ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE
33. § Az adatvédelmi incidens fogalma

(1) Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi; (Rendelet 4. cikk 12.)

(2) A leggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil telefon
elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos taroldsa (pl. szemetesbe dobott fizetési
papirok); adatok nem biztonsagos tovabbitdsa,ligyfél- és vevo- partnerlistak illetéktelen
masolésa, tovabbitasa, szerver elleni tdimadasok, honlap feltorése.

34. § Adatvédelmi incidensek kezelés, orvoslasa

(1) Adatvédelmi incidensek megeldzése, kezelése, a vonatkozo jogi eldirasok betartasa a
ROYAL-KERT Kft. iigyvezetdjének feladata.

(2) Az informatikai rendszereken napldzni kell a hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket, és
ezeket folyamatosan elemezni kell.

(3) Amennyiben a ROYAL-KERT Kft. ellendrzésre jogosult munkavallaloi a feladataik
ellatasa soran adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesiteniiik kell a ROYAL-
KERT Kft. tigyvezetdjét.

(4) A ROYAL-KERT Kft. munkavallal6i kotelesek jelenteni a ROYAL-KERT Kft.
igyvezetdjének, vagy a munkaltatoi jogok gyakorlojanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy
arra utalé eseményt észlelnek.

(5) Adatvédelmi incidens bejelenthetd a ROYAL-KERT Kft. kozponti e-mail cimén,
telefonszaman, amelyen a munkavallalok, szerz6d6 partnerek, érintettek jelenteni tudjak
az alapul szolgélo eseményeket, biztonsagi gyengeségeket.

(6) Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a ROYAL-KERT Kft. iligyvezetdje — az
informatikai, pénziigyi és miikkodési vezetd bevonasaval — haladéktalanul megvizsgalja a
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bejelentést, ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valodi
incidensrdl, vagy téves riasztasrol van sz6. Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

a) azincidens bekdvetkezésének idopontjat és helyét,

b) az incidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

¢) azincidens soran kompromittalddott adatok korét, szamossagat,

d) akompromittalodott adatokkal érintett személyek korét,

e) azincidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f) akar megeldzése, elhdritasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

(7) Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket,
adatokat be kell hatarolni és el kell kiiloniteni és gondoskodni kell az incidens
bekovetkezését alatdmasztd bizonyitékok begylijtésérol €s megdrzésérol. Ezt kovetden
lehet megkezdeni a karok helyreallitasat és a jogszerti miikddés visszaallitasat.

35. § Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

(1) Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:
a) az érintett személyes adatok korét,
b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,
¢) az adatvédelmi incidens idépontjat,
d) az adatvédelmi incidens koriilményeit, hatasait,
e) az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,
f) az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

(2) A nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozo6 adatokat 5 évig meg kell
Orizni.

IX. FEJEZET: AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI
36.§ Osszefoglalé tajékoztatas az érintett jogairél

E pontban az attekinthetség ¢és atlathatosag kedvéért roviden dsszefoglaljuk az érintett jogait,
amelyek gyakorlasara vonatkozo részletes szabalyozast a kovetkez6 X. fejezetben adjuk meg.

Elézetes tajékozodashoz valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl €s informacidkrdl az
adatkezelés megkezdését megeldzden tajékoztatast kapjon.(Rendelet 13-14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatarozott kapcsolodo
informaciokhoz hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
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céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését. (Rendelet 16. cikk).

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tor6lje, ha a Rendeltben
meghatarozott indokok valamelyike fennall. (Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel0 korlatozza az adatkezelést, ha a
rendeltben meghatarozott feltételek teljesiilnek.(Rendelet 18. cikk)

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrdl vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrdl.(Rendelet 19. cikk)

Az adathordozhatdésaghoz valo jog

A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az Adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés
kozérdekli vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezeld
vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikség.(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az ¢érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

Az Adatkezeldre vagy adatfeldolgozéra alkalmazand6 unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglaltakat, valamint a 12—
22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban (Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
Ha az adatvédelmi incidens valoszintlisithetden magas kockézattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
¢rintettet az adatvédelmi incidensrél.(Rendelet 34. cikk)
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A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valo jog (hatosagi jogorvoslathoz valo
jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilondsen a
szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése
megsérti a Rendeletet.(Rendelet 77. cikk)

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Minden természetes €s jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatésadg ra vonatkozo, jogilag kotelezd erejli dontésével szemben, vagy ha a feliigyeleti
hatosadg nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az érintettet
a  benyuQjtott  panasszal  kapcsolatos  eljarasi  fejleményekrédl  vagy  annak
eredményérdl.(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valé jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait.(Rendelet 79. cikk)

37.§Részletes tajékoztatas az érintett jogairol

Elézetes tajékozodashoz valo jog
Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrol és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megelézden tajékoztatast kapjon.

A. Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat az érintettol gyujtik

(1) Ha az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat az érintettl gyljtik, az adatkezeld a
személyes adatok megszerzésének iddpontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a
kovetkezd informaciok mindegyikét:

a) az adatkezelonek €s — ha van ilyen — az adatkezeld képviseldjének a kiléte és
elérhetdségei,

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen,

c) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapulod
adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei,

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van
ilyen,

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orszagba vagy nemzetko6zi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag
megfeleloségi hatarozatanak léte vagy annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben,
a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
adattovabbitas esetén a megfeleld és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az
azok masolatdnak megszerzésére szolgadlo modokra vagy az azok elérhetdségére
val6 hivatkozas.

(2) Az 1. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezeld a személyes adatok
megszerzésének idopontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes ¢és atlathatd
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kdvetkezd kiegészitd informaciokrdl tajékoztatja:

*ROYALKERT




Ervénybelépés ideje: 2021. julius01.

ADATKEZELESI SZABALYZAT

Oldalszam: 25/35

a) a személyes adatok tarolasanak iddtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
iddtartam meghatarozéasanak szempontjair6l,

b) az ¢érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozod
személyes adatokhoz valdé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatdsaghoz vald jogarol,

c¢) aRendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzédjarulasa)alapuld adatkezelés
esetén a hozzajarulas barmely idOpontban térténd visszavondsahoz vald jog, amely
nem érinti a visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét,

d) afeliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol,

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa,

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan érthetd informéciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel, €és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

(3) Ha az adatkezelé a személyes adatokon a gytjtésiik céljatol eltéré célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tijékoztatnia kell az
érintettet errdl az eltérd célrol és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészitd
informaciorol.

(4) Az 1-3. pontok nem alkalmazandd, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik
az informacidkkal.(Rendelet 13. cikk)

B. Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintettol
szerezték meg

(1) Ha a személyes adatokat nem az érintett]l szerezték meg, az adatkezel0 az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informacidkat:

a) az adatkezelonek €s — ha van ilyen — az adatkezeld képviseldjének a kiléte és
elérhetdségei,

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen,

¢) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

d) az érintett személyes adatok kategoriai,

e) aszemélyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha van ilyen,

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a
személyes adatokat, tovabba a Bizottsdg megfeleloségi hatarozatanak 1éte vagy
annak hidnya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld
¢s alkalmas garancidk megjel6lése, valamint az ezek masolatdnak megszerzésére
szolgald modokra vagy az elérhetdségiikre vald hivatkozas.

(2) Azl. pontban emlitett informaciok mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére
bocsatja az érintettre nézve tisztességes ¢és atlathatd adatkezelés biztositasahoz sziikséges
kovetkezd kiegészitd informéaciokat:
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a) a személyes adatok tarolasanak iddtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
iddtartam meghatarozéasanak szempontjai,

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek)
alapul, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeirdl,

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald joga,

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa)vagy a 9.
cikk (2) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzdjarulasa)alapuld adatkezelés
esetén a hozzajarulds barmely idépontban valo visszavonasdhoz val6 jog, amely
nem érinti a visszavonds eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét,

e) avalamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga,

f) a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférheto forrasokbol szarmaznak-e, és

g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozo érthetdé informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

(3) Az adatkezel6 az 1. és 2. pont szerinti tdjékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a) aszemélyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit tekintetbe véve, a személyes
adatok megszerz¢ésétdl szamitott észszerli hataridon, de legkésdébb egy honapon
beliil;

b) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartds céljara hasznaljak,
legalabb az érintettel vald elsd kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

¢) ha varhatéoan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok
elsd alkalommal val6 kozlésekor.

(4) Ha az adatkezeld a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megeldzden tijékoztatnia kell az
érintettet errdl az eltérd célrdl és a 2. pontban emlitett minden relevans kiegészitd
informaciorol.

(5) Azl-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informacidkkal,

b) a szoban forgd informéciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne, kiilonosen a kozérdekli archivalas
c€ljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, a
Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek ¢és garancidk
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1)
bekezdésében emlitett kotelezettség valdszinisithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben az
adatkezelonek megfeleld intézkedéseket kell hoznia — az informacidk nyilvanosan
elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében;

c¢) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az adatkezeldre
alkalmazand6 unioés vagy tagillami jog, amely az érintett jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy
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d) a személyes adatoknak valamely unidés vagy tagéallami jogban eldirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.(Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

(1) Az ¢érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz ¢és a kovetkezd
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai,

b) az érintett személyes adatok kategoridi,

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket,

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjai,

e) az ¢érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

f) avalamely feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

g) ha az adatokat nem az ¢érintettdél gyijtotték, a forrasukra vonatkoz6é minden
elérhetd informacio,

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal
ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozd érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az ¢érintettre nézve milyen vérhato
kovetkezményekkel jar.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy t4jékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozoan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelelé garanciakrol.

(3) Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, €szszerii mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nytjtotta be a kérelmet, az informécidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként
kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.(Rendelet 15. cikk)

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtotték
vagy mas modon kezelték;
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b) az érintett visszavonja a Rendelet6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk
(2) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat képezo
hozz4jarulésat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

¢) az ¢érintett a Rendelet21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése
ellen, és nincs elsébbséget €¢lvezd jogszerii ok az adatkezelésre, vagy az érintett a
21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandé unids vagy tagéllami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesités¢hez torolni kell;

f) a személyes adatok gyijtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informaciods tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok kindldsaval kapcsolatosan
kertilt sor.

(2) Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbil. pont értelmében
azt torolni koteles, az elérheté technologia ¢és a megvaldsitds koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezelé Adatkezeldket,
hogy az érintett kérelmezte toliikk a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az 1. és 2. pont nem alkalmazand6, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢s a tdjékozodashoz vald jog gyakorldsa
céljabol,

b) a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol,

c¢) a Rendelet9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3)
bekezdésének megfelelden a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan,

d) a Rendelet89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos ¢s torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, amennyiben az 1.
pontban emlitett jog valoszintsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztés¢hez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.(Rendelet 17.
cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c¢) az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig megallapitasra
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nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés azl. pont alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

(3) Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére azl. pont alapjan korlatoztdk az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.(Rendelet
18. cikk)

Az adathordozhatdésaghoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezeld rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

(2) Az adatok hordozhatésdgahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorldsa soran az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithato — kérje a személyes adatok
Adatkezeldk kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

(3) E jog gyakorlasa nem sértheti a Rendeletl7. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazando
abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

(4) Azl. pontban emlitett jog nem ¢érintheti hatrdnyosan mdasok jogait ¢és
szabadsagait.(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog

(1) Az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az
adatkezelés kozérdeki vagy az Adatkezeldore ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasdnak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy f) pontjan (az
adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges)alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival €s
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkoz6 személyes adatok e c€lbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik.
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(3) Ha az ¢érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

(4) Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésObb az érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel
soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast
egyértelmiien és minden mas informéciotol elkiilonitve kell megjeleniteni.

(5) Az informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan
¢s a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miiszaki
eléirasokon alapul6 automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

(6) Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a ra vonatkozé
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

(1) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely rd nézve
joghatéssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

(2) Az 1. pont nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:

a) az ¢érintett és az Adatkezeld kozotti szerzodés megkdtése vagy teljesitése
érdekében sziikséges,

b) meghozatalat az Adatkezelére alkalmazandé olyan unids vagy tagéallami jog teszi
lehetové, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgaldo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzéjarulasan alapul.

(3) A 2. pont a) és c) pontjdban emlitett esetekben az Adatkezelé koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak ¢és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az Adatkezeld részérdl
emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast
nyUjtson be.

(4) A 2. pontban emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet9. cikk
(1) bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a)
vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak ¢és jogos érdekeinek
védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére kertilt sor.(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

(1) Az Adatkezeldre vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unidés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a Rendelet 12-22. cikkben ¢és a 34. cikkben
foglalt, valamint a 12-22. cikkben meghatirozott jogokkal és kotelezettségekkel
Osszhangban 1évé rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok ¢és
kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok ¢és
szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az aldbbiak védelméhez sziikséges €s aranyos
intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag,
b) honvédelem,
c¢) kozbiztonsag,
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d) blincselekmények megelézése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljarés
lefolytatasa, illetve biintetdjogi szankciok végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsagot
fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet €s e veszélyek megeldzését,

e) az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdekli célkitlizései,
kiilonosen az Unid vagy valamely tagallam fontos gazdasdgi vagy pénziigyi
érdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési és az adozasi kérdéseket, a
népegészségiigyet €s a szocialis biztonsagot,

f) abiroi fliggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme,

g) aszabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megeldzése, kivizsgalasa,
felderitése ¢s az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa,

h) az a)—e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kozhatalmi
feladatok ellatasahoz kapcsolodo ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi
tevékenység,

i) az érintett védelme vagy masok jogainak ¢és szabadsagainak védelme,

J) polgari jogi kovetelések érvényesitése.

(2) Azl. pontban emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket
tartalmaznak legalabb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,

b) aszemélyes adatok kategoridira,

c¢) abevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas
megakadalyozasat célzo garancidkra,

e) az Adatkezeld meghatdrozdsdra vagy az Adatkezelok kategdridinak
meghatarozasara,

f) az adattarolas id6tartamara, valamint az alkalmazand6 garancidkra, figyelembe
véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoridk jellegét, hatalyat €s céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkoz6 jogara, hogy tdjékoztatast kapjanak a korlatozasrol,
kivéve, ha ez hatranyosan befolyéasolhatja a korlatozas céljat.(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

(1) Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

(2) Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthetéen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a Rendelet33.
cikk (3) bekezdésének b), c) €s d) pontjaban emlitett informaciokat és intézkedéseket.

(3) Az ¢rintettet nem kell azl. pontban emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezd
feltételek barmelyike teljesiil:

a) az Adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, ¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz val6 hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1.
pontban emlitett magas kockazat a tovabbiakban valdszintsithetéen nem valosul
meg,
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c¢) a tajékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony
tajékoztatasat.

(4) Ha az Adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
feliigyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valosziniisithetden
magas kockdazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a 3.
pontban emlitett feltételek valamelyikének teljesiilését.(Rendelet 34. cikk)

A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valo jog

(1) Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett
jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kiilonosen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban
—, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti e
rendeletet.

(2) Az a feliigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tdjékoztatni az ligyfelet
a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is,
hogy a Rendelet78. cikk alapjan az tigyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.(Rendelet
77. cikk)

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

(1) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a
feliigyeleti hatosag ra vonatkozo, jogilag kotelezo erejii dontésével szemben.

(2) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozod jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden €rintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk
alapjan illet¢kes felligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon
beliil nem tédjékoztatja az érintettet a 77. cikk alapjdn benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

(3) A feliigyeleti hatésaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti
tagallam birdsaga el6tt kell meginditani.

(4) Ha a feliigyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6zdleg véleményt bocsatott ki vagy
dontést hozott, a feliigyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birésagnak
megkiildeni.(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valé jog

(1) A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozéd jogorvoslatok — koztiik
a feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog —
sérelme nélkiil, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése
szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait.

(2) Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga elott kell meginditani. Az
ilyen eljardas megindithatd az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam
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birosaga elott is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo valamely tagallamnak a
kozhatalmi jogkorében eljard kdzhatalmi szerve.(Rendelet 79. cikk)

X. FEJEZET: AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE, AZ
ADATKEZELO INTEZKEDESEI

38.§ Intézkedések az érintett kérelme alapjan

(1) A ROYAL-KERT Kft.,, mint adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az
érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott intézkedésekrol.

(2) Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasarol az
Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

(3) Ha az ¢rintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hoénapon belill tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaraddsanak okair6l, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogéaval.

(5) ROYAL-KERT Kft., mint Adatkezeld aRendelet13. és 14. cikk szerinti informaciokat és
az érintett jogairdl szold tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) ¢és intézkedést
dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kiilonosen ismétlédd jellege miatt — talz6, ROYAL-KERT Kft., figyelemmel a kért
informéci6 vagy tdjékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jarod
adminisztrativ koltségekre:

a) 6.350,-Ft 6sszegli dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

(6) A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa ROYAL-
KERT Kft.-t terheli.

(7) Ha ROYAL-KERT Kft.-nek, mint Adatkezeldnek megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benyujtdé természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

XI. FEJEZET: ZARO RENDELKEZESEK
39. §A Szabalyzat megallapitasa és modositasa
A Szabalyzat megallapitasara és modositasara a ROYAL-KERT Kft. iigyvezetdje jogosult.
40. § Intézkedések a szabalyzat megismertetése
E Szabalyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a ROYAL-KERT Kft. valamennyi

munkavallalojaval (foglalkoztatottjdval), és a munkavégzésre iranyuld szerzédésekben eld
kell irni, hogy betartasa €s érvényesitése minden munkavallald (foglalkoztatott) Iényeges
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munkakodri kotelezettsége. A munkaszerzodési kikotésmintdja jelen szabalyzat 10. szamu
melléklete tartalmazza.
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MELLEKLETEK

Sorszama: Megnevezése Lapszama

1 melléklet Adatk’er’o lap személyes adatok hozzajaruldson alapuld )
kezeléséhez

7 melléklet Adatk’ezeles1 tajc?koztatf) az érintett t,er’meszetes személy jogairol 30
személyes adatai kezelése vonatkozasaban

, T4ajékoztaté a munkavallalo személyes adatainak kezelésérdl és

3. melléklet ) PP . 5
személyhez fiz8d0 jogokrol

4. melléklet | Tajékoztatd munkavallalo részére alkalmassagi vizsgalatarol 3

5. melléklet | Adatkezelési kikotés természetes személlyel kotott szerzodéshez 1

6. melléklet Hozzajarul6 nyilatkozat jogi személy szerz6do partnerek )

) természetes személy képviseldinek elérhetdségi adatai kezeléséhez

7. melléklet | Az adatfeldolgozé munkavallaldinak titoktartdsi nyilatkozata 2

8 melleklet Az adatfeldolgozasi tevékenység altalanos szerzddési feltételei - 4
standard

9. melléklet Az adatf,c'e'ldol,gozerm ‘Eevekenyseg altalanos szerzdédési feltételei - 4
konyveldirodak részére

10. melléklet Munkaszerzédési kikotés az adatkezelési szabalyzat )

] megismerésérdl, alkalmazasardl és titoktartasi kotelezettségrol
11. melléklet | Adatvagyon leltar 2
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